
令和 5年度 つぼみ園・第三つぼみ園 

共通評価及び放課後等デイサービスアンケートまとめ 

 

 

 

 

○アンケートのご回答率 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

配 布 数 19 14 33 

回答家庭数 19 10 29 

回 答 率 100％  71％ 88% 

 

1. 子どもの活動等のスペースが十分に確保され、設備等の設置は適切に配置されているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 19 9 28 
どちらともいえない 0 1 1 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

2. 子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析された上で、個別の支援計画が作成され、活動の

プログラムなどが工夫されているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 19 8 27 
どちらともいえない 0 2 2 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

3. 支援の内容や利用者負担等について丁寧な説明がされ、理解されているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 19 9 28 
どちらともいえない 0 1 1 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

4. 日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの発達の状況や課題について共通理解を持ち、

育児に関する助言等の支援が行われているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 19 10 29 
どちらともいえない 0 0 0 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

5. 子どもや保護者からの苦情に関して、迅速かつ適切に対応しているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 18 8 26 
どちらともいえない 1 2 3 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

 

公表日 
つぼみ園 第三つぼみ園 

令和6年2月26日 令和6年3月1日 



6. 定期的に会報等で活動内容や行事の予定等、保護者に対して発信しているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 19 10 29 
どちらともいえない 0 0 0 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

7. 非常災害の発生に備えた緊急時の対応マニュアルや感染症の予防及び対応マニュアルが策定され、

保護者に周知・説明されているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 18 9 27 
どちらともいえない 1 1 2 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

8. 子どもは通所を楽しみにしているか。また、事業所の支援に満足しているか。 

 つ ぼ み 園 第三つぼみ園 全  体 

はい 19 10 29 
どちらともいえない 0 0 0 

いいえ 0 0 0 

無回答 0 0 0 

 

その他、ご意見・ご要望等 

・家にいるときに楽しかった？と聞くと、笑顔で「うんー！！」と言いながら手をパチンとたたいて
いました。今後もよろしくお願いします。 

・今現在は、特に〇〇トレーニングについて全面的に協力頂きまして、ありがとうございます。また、

その他の面においても、先生方みなさんお優しいので、安心して預けています。言うことを聞かな

かったり、大変なことも多いと思いますが、何卒今後ともよろしくお願いします。 

・いつもありがとうございます。先生と子供が信頼できているなと、いつも感じています。少し前に

長くいた先生が異動してしまった事が残念に思われます。 

・子どもの体調管理や衣類の交換など、いつも丁寧に対応していただき、とても感謝しています。子

どももつぼみ園が大好きで、楽しみに通っています。うちの子に合った○○の練習なども取り入れ

ていただき、ありがとうございます。 

・いつも、ありがとうございます。毎日たのしく通園しているので、安心しています。 

・休みの日でも先生やお友達の話ばかりしていて、休みでもつぼみ園に行きたいと言っているので、

すごく楽しい場所なんだと感じます。親としては、安心だし嬉しいです。 

・行事１つ１つが楽しく考えて下さって、ステキです！！ 
・いつも楽しく利用させて頂いております。学習面や体のつかい方などについても本人のやる気をひ

き出すような指導をして頂き、ありがたく思っております。いつもありがとうございます。 

・異動した先生…。たまーに、来て見てもらいたいです。ずっと、一緒だったので、会えないのは、

本当、残念です。本当、会いたいです。それと、まわりの先生の対応、すっごく、変化して来て話

しやすいです。これからもよろしくお願いします。 

 

・中学部に入り不安もありましたが、第三つぼみ園の先生方がいてくださって、心配なく毎日が過ごせま

す。ありがとうございます。来年度もよろしくお願いします。 

・いつもありがとうございます。感謝の気持ちでいっぱいです。これからもよろしくお願いします。 

・食べられないおやつの際は、その子に合わせたものを用意してくださるなど、丁寧な対応ありがたいで

す。 

・いつも大変感謝しております。これからもよろしくお願いいたします。 


